PIXEL STUDIO pixelstudio.cz

Obchodni podminky

Uginné od 29. 10. 2026

1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky (déle jen ,podminky*) upravuji prdva a povinnosti pfi tvorbé a modernizaci webovych
stranek pod znackou Pixel Studio (dale jen ,dilo").

Zhotovitel a fakturaéni dodavatel: Jan Zacek, ICO 02144077, se sidlem Jasanova 2033/9, 678 01
Blansko, fyzickd osoba podnikajici podle zivhostenského zakona, zapsana v Zivnostenském rejstfiku.
Zhotovitel neni platcem DPH. Zhotovitel uzavira smlouvy, vystavuje faktury a je plné opravnén jednat s
objednateli ve vSech vécech zakazky, véetné vyfizovani reklamaci.

Projektova manaZerka a graficky dohled: Petra Slaninova Zackova, DiS., e-mail
pixelstudio.petra@gmail.com, tel. 735 972 881. Jménem zhotovitele vede komunikaci s objednatelem,
odpovida za navrh, grafiku a pribéh projektu a pfijima reklamace.

Autorska dila, ktera projektova manazerka vytvori v rdmci zakdzek (zejména design a grafika), poskytla
zhotoviteli k plnému uZiti; zhotovitel s nimi mdiZe pIné disponovat, véetné udé&lovani licenci objednatellim
podle ¢lanku 7.

Objednatelem je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera se zhotovitelem uzavie smlouvu o dilo. Objednatel, ktery
pfi uzavirani smlouvy nejedna v rdmci své podnikatelské €innosti, jespotiebitel; pro néj plati i ustanoveni
téchto podminek urcend spotiebitellim.

Pravni vztahy se fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sh., ob&ansky zékonik (dale jen ,,0Z"), zejména ustanovenimi o
smlouvé o dilo (8§ 2586 a nasl.), a u spotiebitelll také zakonem ¢. 634/1992 Sh., o ochrané spotfebitele.

2. Pfedmét plnéni

Pfedmétem smlouvy je zhotoveni dila na zakazku — sluzba spocivajici v navrhu, naprogramovéani a nasazeni
prezenta¢nich webovych stranek podle individualniho zadani objednatele (smlouva o dilo podle § 2586 a nasl.
02Z). Zhotovitel navrhuje, programuje a nasazuje prezentacni webové stranky v architektufe Astro Jamstack,
pfipadné predélava stavajici weby. Rozsah jednotlivych balickd (START, STANDARD, PREMIUM, REWORK)
je popsan v ceniku na webu pixelstudio.cz. Konkrétni rozsah dila ur€uje nabidka potvrzena objednatelem.
Zhotovitel netvori e-shopy a neposkytuje hosting ani registraci domén — ty si objednatel hradi pfimo jejich
poskytovateldim.

3. Uzavieni smlouvy

1. Odeslani zakazkového formulare na webu je nezavaznou poptavkou. Odeslanim formulafe smlouva
nevznika.

2. Na z&kladé poptavky (pfipadné po konzultaci) zaSle zhotovitel objednateli e-mailem nabidku s rozsahem
dila, cenou a predpokladanym terminem.

3. Smlouva o dilo je uzaviena okamzikem, kdy objednatel nabidku pisemné potvrdi (staCi e-mailem). Obsah
smlouvy tvofi potvrzené nabidka, Udaje ze zakazkového formulafe a tyto podminky.

4. Po odeslani zakazkového formulare obdrzi objednatel automaticky e-mail se znénim zakazky a v pfiloze
(PDF) s Gplnym znénim téchto podminek a Zasad ochrany osobnich Gdajd. Spolu s nabidkou a po uzavieni
smlouvy mu zhotovitel podminky zaSle znovu, a to na trvalém nosici (e-mailem).
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. Zmény textu zakdzkového formuléfe ze strany objednatele jsou platné, jen pokud je zhotovitel pisemné

odsouhlasi.

. Smlouva se uzavira v ceském jazyce. Zhotovitel uchovava potvrzenou nabidku v elektronické podobé.

. Cena a platebni podminky

. Ceny v ceniku jsou vychozi (uvedené ,0d“). Konecnou cenu dila stanovi zhotovitel v nabidce podle rozsahu

a naroc€nosti zadani; potvrzenim nabidky se cena stava pevnou a bez souhlasu objednatele ji nelze zvysit.
Zhotovitel neni platcem DPH, cena uvedena v nabidce je konecna.

. V cené jsou dvé kompletni kola autorskych revizi. DalSi konzultace, nové poZadavky nad ramec zadani a

tfeti a kazdé dalSi kolo revizi se Uctuji hodinovou sazbou 700 K€ I hod. Pfed zahajenim vicepraci obdrzi
objednatel odhad Casové a financni narocnosti a prace zacne az po jeho souhlasu.

. Poplatky za doménu a hosting hradi objednatel pfimo jejich poskytovateléim. Zhotovitel zajisti technickou

asistenci pfi jejich zfizeni.

. Cenu fakturuje Jan Zacek. Cena dila se hradi ve dvou ¢astech: zaloha ve vy3i 50 % ceny se plati pfi

zadani objednavky (potvrzeni nabidky) a doplatek 50 % ceny po pfedani dila k finalnimu schvaleni.

. Prace na dile zacinaji dnem pfipsani zalohy na Ucet zhotovitele. Od tohoto dne se pocita i pfedpokladany

termin dokonéeni. U spotiebitele zacnou prace pred uplynutim Ihdty pro odstoupeni od smlouvy jen na jeho
vyslovnou Zadost (Clanek 9.1); jinak zaCnou po jejim uplynuti.

. Fakturu na doplatek vystavi zhotovitel v okamziku, kdy objednateli pfeda kompletni dilo na testovaci adrese

(bod 6). Splatnost doplatku je 14 dni od vystaveni faktury. Pfipadné viceprace se fakturuji spolu s
doplatkem, neni-li dohodnuto jinak.

. Zhotovitel pfesune web na ostrou doménu objednatele aZ po tGplném uhrazeni ceny dila.

5. Sou€innost objednatele

1.

Objednatel dodéa textové a obrazové podklady nejpozdéji do 5 pracovnich dnii od zadani objednavky
(potvrzeni nabidky), neni-li dohodnuto jinak. O dobu prodleni objednatele se prodluZuje termin dokongeni.

. Soucasti podkladdi jsou i pravni texty pro typ podnikani objednatele (nap¥. obchodni podminky, zasady

ochrany osobnich Gdajd). Za jejich obsah a spravnost odpovida objednatel jako vlastnik webu; zhotovitel je
pouze technicky zapracuje do webu.

. Objednatel odpovida za to, Ze k dodanym podkladim (texty, fotografie, loga, grafika) ma potfebna prava a

jejich pouzitim nejsou porusena prava tfetich osob.

. Objednatel poskytne pfistupy potfebné k nasazeni webu (napf. ke spravé domény a DNS).

. Priibéh zakazky a predani dila
. Po dokonceni zhotovitel web zpfistupni na testovaci adrese (napf. Netlify).

. Objednatel ma v ramci sjednané ceny narok na dvé kola pfipominek a Uprav: pocatecni koncept — prvni

kolo zapracovani pfipominek - druha finalni kontrola.

. Dilo je pfedano okamzikem, kdy zhotovitel objednateli ukdze a preda kompletni funk&ni web na testovaci

adrese k finalnimu schvaleni. V tento okamzik zhotovitel vystavi fakturu na doplatek (bod 4).

. Na ostrou doménu objednatele zhotovitel web nasadi (migrace) po finalnim schvéleni a aplném uhrazeni

ceny dila.

. Termin dokonc&eni zavisi na rozsahu dila a aktuélni vytiZenosti zhotovitele a je uveden v nabidce. Jde o

predpokladany termin, neni-li v nabidce vyslovné sjednan jako zavazny.
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7. Vlastnictvi a autorska prava

1. Zhotovitel udéluje objednateli k vytvofenému webovému designu a zdrojovému koédu dnem jeho Uplného
zaplaceni licenci asové a Uzemné neomezenou, a to jako licenci nevyhradni, v rozsahu potfebném k
provozu, Upravam a dalSimu rozvoji webu. Po Uplném zaplaceni preda zhotovitel objednateli kompletni
zdrojové kody.

. Objednatel neni opravnén poskytnout podlicenci tfeti osobé bez pisemného souhlasu zhotovitele.
. Odmeéna za poskytnuti licence je zahrnuta v cené dila.

. Do UpIného zaplaceni ceny neni objednatel opravnén dilo uzivat nad ramec testovani.

a ~r W DN

. Zhotovitel je opravnén kazdou zakazku pouzit ve svém portfoliu, a to vyhradné jako propagacni material
(web zhotovitele, prezentace, socialni sité&, tist&né materialy). Zhotovitel pfitom miZe uvést nazev
objednatele, druh zakazky a ukazky dila v podobé nahled( &i klikaci ukazky webu; u zakazky REWORK
také nahled Gvodni stranky pdvodniho webu pro porovnani designu pfed a po. Je-li objednatel fyzickou
osobou, zpracovava zhotovitel jeho Udaje pro tento Gcel na zakladé opravnéného zajmu (vizZasady
ochrany osobnich Gdajd).

6. Objednatel midZe s pouzitim zakazky v portfoliu kdykoli pisemné nesouhlasit (i e-mailem); zhotovitel pak
ukazku odstrani nejpozdéji do 30 dnd od doruceni nesouhlasu.

7. Prava k open-source knihovnam a pismidm pouZitym ve webu se fidi jejich vlastnimi licencemi.

8. Odpovédnost za vady a reklamace

1. Zhotovitel odpovida za to, Ze dilo pfi pfedani odpovida potvrzené nabidce a nema vady. Prava z vadného
pInéni se fidi § 2615 a nasl. OZ, u spotfebitelli rovnéz predpisy na ochranu spotfebitele.

2. Vady dila m{ze objednatel vytknout bez zbyteéného odkladu poté, co je zjisti, nejpozdéji viak do2 let od
pfedani dila (§ 2629 0Z).

3. Reklamaci uplatnéte bez zbytecného odkladu e-mailem na pixelstudio.petra@gmail.com. Uvedte popis
vady, adresu stranky, na které se projevuje, a pokud mozno snimek obrazovky a pouzity prohlizec a
zafizeni.

4. Zhotovitel potvrdi pfijeti reklamace e-mailem. Reklamaci vyfidi bez zbyte€ného odkladu, u spotfebitele
nejpozdéji do 30 dni od jejiho uplatnéni, nedohodnou-li se strany na delsf Ih(té.

5. Opravnénou vadu zhotovitel odstrani bezplatné. Nelze-li vadu odstranit, ma objednatel pravo na pfiméfenou
slevu z ceny, pfipadné na odstoupeni od smlouvy, jde-li o podstatné poruseni smlouvy.

6. Zhotovitel neodpovida za vady zplsobené zasahem objednatele nebo tfeti osoby do zdrojového kédu,
nespravnymi ¢i netiplnymi podklady objednatele, obsahem pravnich textd dodanych objednatelem, vypadky
sluzeb hostingu, domény Ci externich integraci, ani za zobrazeni v zastaralych a nepodporovanych
prohliZzecich.

7. Pfipominky ke vzhledu a obsahu uplatnéné v ramci schvalovaciho procesu (bod 6) nejsou reklamaci; fesi
se v ramci kol revizi.

8. Smluvni strany se dohodly, Ze celkova odpovédnost zhotovitele za jakoukoli pfipadnou Skodu vzniklou
objednateli, ktery je podnikatelem, v souvislosti s plnénim smlouvy je omezena maximalni ¢astkou
odpovidajici celkové cené dila, kterou objednatel zhotoviteli skutecné uhradil. Omezeni se nevztahuje na
Skodu zplsobenou tmysIné nebo z hrubé nedbalosti a na Gjmu na pfirozenych pravech ¢lovéka (§ 2898
02).
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9. Odstoupeni od smlouvy

9.1 Objednatel - spotiebitel

1. Spotiebitel miZe od smlouvy uzaviené distanénim zplsobem (e-mailem) odstoupit bez udani divodu do14
dni ode dne jejiho uzavieni (§ 1829 OZ).

2. Objednéava-li objednatel bez ICO (jako spotfebitel), zvoli v zakazkovém formulafi, zda Zada o zahajeni praci
pfed uplynutim Ih(ty pro odstoupeni, nebo zda maji prace zadit aZ po jejim uplynuti. Volbou ,Chci zaéit na
projektu hned“ vyslovné 7ada, aby zhotovitel zacal s praci pred uplynutim Ihlty pro odstoupeni (§ 1823 0Z).
Pokud tak ucini a od smlouvy odstoupi, uhradi pomérnou ¢ast ceny za praci provedenou do okamziku
odstoupeni (§ 1834 0Z). Bez této Zadosti zaCne zhotovitel s praci az po uplynuti Ihiity pro odstoupeni.

3. Spotiebitel nemiZe od smlouvy odstoupit, pokud byla sluzba s jeho pfedchozim vyslovnym souhlasem
zcela spinéna pred uplynutim Ihlty pro odstoupeni (§ 1837 pism. a) OZ).

4. Odstoupeni zaSlete e-mailem na pixelstudio.petra@gmail.com nebo pisemné na adresuJasanovéa 2033/9,
678 01 Blansko. M(zZete vyuzit vzorovy formulaf niZe. Lhiita je zachovana, pokud odstoupeni odeslete pred
jejim uplynutim.

5. Zhotovitel vrati prijaté platby (po odeéteni pomérné ¢asti podle odst. 2) do 14 dnl od doruéeni odstoupent,
stejnym platebnim prostfedkem, jaky spotfebitel pouZil, nedohodnou-li se strany jinak.

9.2 Objednatel - podnikatel

Objednatel-podnikatel miZe od smlouvy odstoupit v pfipadech stanovenych zakonem, zejména pfi podstatném
poruseni smlouvy zhotovitelem. Pokud objednatel zakazku zrusi z jiného dlvodu, uhradi praci provedenou do
okamziku zruSeni podle hodinové sazby, nejvyse vSak do vySe sjednané ceny.

9.3 Zhotovitel

Zhotovitel mdZe od smlouvy odstoupit, pokud objednatel ani po vyzvé nedoda potfebné podklady nebo
neposkytne soucinnost po dobu del$i nez 30 dn(, pfipadné je-li v prodleni s Ghradou faktury déle nez 30 dnd.
Objednatel v takovém pripadé uhradi dosud provedenou praci podle hodinové sazby, nejvyse do vySe
sjednané ceny.

10. Mimosoudni FeSeni spotiebitelskych spori

Spotiebitel se mlize se stiZznosti obratit na zhotovitele na e-mailu pixelstudio.petra@gmail.com. K
mimosoudnimu FeSeni spotiebitelskych spor je pfislusna Ceska obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat —
oddéleni ADR, Sté&panskéa 15, 120 00 Praha 2, web adr.coi.cz. Ceska obchodni inspekce vykonava také dozor
nad dodrZovanim zékona o ochrané spotfebitele.

11. Ochrana osobnich tdaijti

Zpracovani osobnich Gdajl popisuji Zasady ochrany osobnich Gdajd.

12. Zavérecna ustanoveni

1. Vztahy neupravené t&mito podminkami se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

2. Zhotovitel mlize podminky ménit. Pro uzavienou smlouvu plati znéni G¢inné v den jejiho uzavreni.

3. Tyto podminky nabyvaji a€innosti dne 29. 10. 2026.
Pfiloha: Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy

(vyplrite a odeslete pouze v pripadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy)
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Adresat: Jan Zagek, ICO 02144077, Jasanova 2033/9, 678 01 Blansko, e-mail
pixelstudio.petra@gmail.com

Oznamuiji, Ze timto odstupuji od smlouvy o dilo — tvorba webovych stranek (balicek: .................. ).
Datum uzavieni smlouvy: ..................

Jméno a pfijmeni spotfebitele: ..................

Adresa spotfebitele: ..................

E-mail / telefon: ..................

Cislo bankovniho Gétu pro vraceni plateb: ..................

Datum: ..................

Podpis (pouze pfi listinné podobé): ..................
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